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КАРТОЧКА ПРОЕКТА
1. Вовлеченные лица и рамки проекта 2. Обоснование выбора
Заказчики процесса: 
Сотрудники отдела предоставления муниципальных услуг в сфере 
градостроительной деятельности Департамента архитектуры и 
градостроительства города Южно-Сахалинска 
Периметр проекта: 
Департамент архитектуры и градостроительства города Южно-Сахалинска 
Владелец процесса: 
Ю Денис Менчерович
Директор Департамента архитектуры и градостроительства города Южно-
Сахалинска 
Руководитель проекта: 
Ю Денис Менчерович
Директор Департамента архитектуры и градостроительства города Южно-
Сахалинска 
Команда проекта: 
Ефанов Максим Сергеевич; Ефимова Анастасия Игоревна; Касьяненко Елена 
Сергеевна; Оболонкова Мария Владимировна; 

Описание проблемы: 
Длительные сроки: подготовки и направления запроса о 
технологическом подключении в сетевые организации;  длительное 
время передачи поступившего заявления через МФЦ;
Ключевой риск: 
Нарушение сроков выдачи ГПЗУ

3. Цели и плановый эффект
4. Ключевые события проекта

Показатель База Цель

Время обработки межведомственных запросов 2 часа 0.5 часа

Количество расходуемой бумаги формата А4 25  
пачка/мес

19 
пачек/мес

Время протекания процесса предоставления 
муниципальной услуги по выдаче 
градостроительного плана земельного участка

60 часов 47 часов

Наименование Начало Окончание

Старт проекта 15.03.2022  

1. Диагностика и целевое состояние 15.03.2022 12.04.2022

1.1. Разработка текущей карты процесса 15.03.2022 24.03.2022

1.2. Сбор фактических данных 15.03.2022 26.03.2022

1.3. Разработка целевой карты процесса 29.03.2022 12.04.2022

1.4. Разработка плана мероприятий 29.03.2022 12.04.2022

2. Реализация плана мероприятий по улучшению 13.04.2022 13.05.2022

2.1. Совещание по защите подходов внедрения 13.04.2022 13.04.2022

2.2. Внедрение мероприятий 14.04.2022 13.05.2022

3. Анализ результатов и закрытие проекта 14.05.2022 21.06.2022

3.1. Мониторинг достигнутых результатов 14.05.2022 12.06.2022

3.2. Оформление карты достигнутого состояния процесса 14.05.2022 13.06.2022

3.3. Разработка стандарта/норматива и тиражирование 14.06.2022 18.06.2022

3.4. Закрытие проекта (отчет руководителю) 19.06.2022 21.06.2022

Руководитель ОИВ / ОМСУ Руководитель проекта



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:
60 ч

Проблемы:

1. Длительное время передачи поступившего 
заявления через МФЦ

2. Длительное время подготовки и направления 
запроса о технологическом подключении в 
сетевые организации 

3. Длительное время получения ответов на 
федеральные межведомственных запросы в 
РСМЭВ (более 2-х рабочих дней)

4. Длительное время получения ответов на 
региональные межведомственные запросы от 
сетевых организаций (более 5 рабочих дней)

5. Длительное время проверки проекта ГПЗУ.
Для проверки проекта ГПЗУ подготавливается 
проект ГПЗУ на бумажном носителе в 1-м 
экземпляре, в среднем количество листов 
составляет 30. В случае   технических ошибок, 
после проверки имеется необходимость внести 
соответствующие изменения и перепечатывать 
проект на бумажном носителе, что значительно 
продлевает время подготовки проекта и 
увеличивает количество бумажного материала 
непригодного для дальнейшего использования. 
Электронная версия подготавливается после 
согласования  проекта на бумажном носителе. 
Большой расход материальных ресурсов 
(бумага, расходные материалы в принтере)

6. Отсутствие юридически значимого 
электронного результата предоставления услуги 
в личном кабинете на портале Госуслуг 

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 
предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность
по регламенту

НЕТ

Длительность
по регламенту

Вход

Подача 
заявления с 
пакетом 
документов 
заявителем

  ч

1 1 ч

МКУ "ЦИОГД"

Прием и 
регистрация 
заявления, 
поступившего 
через МФЦ, 
ЕПГУ, либо 
непосредственн
о в ведомство

1НЕТ

2 1 ч

ДаиГ

Получение  и 
проверка 
заявления на 
соответствие 
требованиям ГрК 
РФ, 
административно
му регламенту, 
передача 
сотрудникам 
отдела

НЕТ

3 1 ч

ДАиГ

Формирование и направление 
межведомственных запросов: 
посредством РСМЭВ 
федеральные запросы;
через канцелярию почтовым 
отправлением региональный 
запрос "Информация о 
возможности подключения 
(технологического 
присоединения) объектов 
капитального строительства к 
сетям инженерно-
технического обеспечения (за 
исключением сетей 
электроснабжения) для 
направления 
правообладателям сети 
инженерно-технического 
обеспечения

2НЕТ

4 48 ч

ДАиГ

Получение  ответов 
на 
межведомственные 
запросы в РСМЭВ от 
 Федеральной 
службу 
государственной 
регистрации, 
кадастра и 
картографии; по 
почте от сетевых 
организаций

3, 4НЕТ

  ч

5 1 ч

ДАиГ

Подготовка 
проекта ГПЗУ  на 
бумажном 
носителе в 1-м 
экземпляре, 
направление на 
проверку, 
доработка 
проекта

НЕТ

6 2 ч

ДАиГ

Проверка 
проекта, 
доработка 
замечаний по 
проекту ГПЗУ, 
согласование 
начальником 
отдела

5

5НЕТ

  ч

7 2 ч

ДАиГ

Подготовка 2- х 
экземпляров 
ГПЗУ на 
бумажном 
носителе после 
согласования 
начальником 
отдела

НЕТ



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:
60 ч

Проблемы:

1. Длительное время передачи поступившего 
заявления через МФЦ

2. Длительное время подготовки и направления 
запроса о технологическом подключении в 
сетевые организации 

3. Длительное время получения ответов на 
федеральные межведомственных запросы в 
РСМЭВ (более 2-х рабочих дней)

4. Длительное время получения ответов на 
региональные межведомственные запросы от 
сетевых организаций (более 5 рабочих дней)

5. Длительное время проверки проекта ГПЗУ.
Для проверки проекта ГПЗУ подготавливается 
проект ГПЗУ на бумажном носителе в 1-м 
экземпляре, в среднем количество листов 
составляет 30. В случае   технических ошибок, 
после проверки имеется необходимость внести 
соответствующие изменения и перепечатывать 
проект на бумажном носителе, что значительно 
продлевает время подготовки проекта и 
увеличивает количество бумажного материала 
непригодного для дальнейшего использования. 
Электронная версия подготавливается после 
согласования  проекта на бумажном носителе. 
Большой расход материальных ресурсов 
(бумага, расходные материалы в принтере)

6. Отсутствие юридически значимого 
электронного результата предоставления услуги 
в личном кабинете на портале Госуслуг 

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 
предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность
по регламенту

НЕТ

Длительность
по регламенту

8 2  ч

ДАиГ

Согласование 
проекта ГПЗУ 
должностными 
лицами ДАиГ

НЕТ

9 2  ч

Директор ДАИГ

Принятие 
решения, 
подписание 
ГПЗУ

6НЕТ

Выход

Получение 
заявителем ГПЗУ 
в 2-х экземплярах 
(лично, через 
МФЦ), 
направление 
ГПЗУ в МКУ 
"ЦИОГД" для 
размещения в 
ГИСОГД 
Сахалинской 
области



СБОР ФАКТИЧЕСКИХ ДАННЫХ ПРОЦЕССА
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Принятие решения, подписание ГПЗУ Согласование проекта ГПЗУ должностными лицами 

ДАиГ
Подготовка 2- х экземпляров ГПЗУ на бумажном но-
сителе после согласования начальником отдела

Проверка проекта, доработка замечаний по проекту 
ГПЗУ, согласование начальником отдела

Подготовка проекта ГПЗУ  на бумажном носители в 1-м 
экземпляре, направление на проверку, доработка 
проекта

Получение  ответов на межведомственные запросы в 
РСМЭВ от  Федеральной службу государственной реги-
страции, кадастра и картографии; по почте от сетевых ор-
ганизаций

Формирование и направление межведомственных 
запросов: посредством РСМЭВ федеральные запросы;
через канцелярию почтовым отправлением регио-
нальный запрос "Информация о возможности подклю-
чения (технологического присоединения) объектов 
капитального строительства к сетям инженерно-техни-
ческого обеспечения (за исключением сетей электро-
снабжения) для направления правообладателям сети 
инженерно-технического обеспечения

Получение  и проверка заявления на соответствие тре-
бованиям ГрК РФ, административному регламенту, 
передача сотрудникам отдела

Прием и регистрация заявления, поступившего через 
МФЦ, ЕПГУ, либо непосредственно в ведомство

Целевой уровень  

Наблюдение

Вр
ем

я,
 ч



АНАЛИЗ И РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ
n/n Проблема Причина Решение

1 Длительное время передачи поступившего 
заявления через МФЦ

Отсутствие 
электронного 
документооборота 
между МФЦ и 
администрацией

Переход на электронный документооборот с МФЦ посредством ГИС 
МФЦ

2 Длительное время подготовки и направления 
запроса о технологическом подключении в сетевые 
организации 

Отсутствие 
возможности 
автоматического 
формирования 
запроса

Формирование и направление федеральных запросов 
автоматически в режиме онлайн на ПГС. Создание автоматической 
возможности формирования регионального запроса о 
предоставлении информации о возможности подключения 
(технологического присоединения)  в ГИСОГД Сахалинской области. 
Наделение полномочиями начальника отдела по направлению 
запросов о предоставлении информация о возможности 
подключения (технологического присоединения) объектов 
капитального строительства к сетям инженерно-технического 
обеспечения (за исключением сетей электроснабжения) в 
электронном виде.

3 Длительное время получения ответов на 
федеральные межведомственных запросы в РСМЭВ 
(более 2-х рабочих дней)

Очередь в 
Росреестре для 
подготовки ответа 
на запрос

Перевод процедуры получения ответов на федеральные 
межведомственные запросы в режим онлайн посредством ПГС 

4 Длительное время получения ответов на 
региональные межведомственные запросы от 
сетевых организаций (более 5 рабочих дней)

Неисполнение 
сроков сетевыми 
организациями в 
соответствии с п. 7  
ст.57.3  ГрК РФ

Перевод процедуры получения ответов на межведомственные 
запросы от сетевых организаций в электронный вид

5 Длительное время проверки проекта ГПЗУ.
Для проверки проекта ГПЗУ подготавливается 
проект ГПЗУ на бумажном носителе в 1-м 
экземпляре, в среднем количество листов 
составляет 30. В случае   технических ошибок, 
после проверки имеется необходимость внести 
соответствующие изменения и перепечатывать 
проект на бумажном носителе, что значительно 
продлевает время подготовки проекта и 
увеличивает количество бумажного материала 
непригодного для дальнейшего использования. 

Согласование на 
бумажном носителе

Исключение подготовки  проекта ГПЗУ на бумажном носителе для 
проверки и согласования. Направление на проверку и согласование 
электронную версию проекта ГПЗУ. Осуществление согласования 
проекта в электронном виде с указанием замечаний. Осуществление 
 подготовки 3-х экземпляров ГПЗУ  на бумажном носителе после 
согласования проекта в электронном виде. Проведение проверки и 
согласования электронной версии проекта ГПЗУ с сохранением 
замечаний к проекту; при повторном согласовании проекта 
проверять исключительно установленные  ранее замечания, 
исключение возможности установления новых замечаний при 
повторной проверки.

6 Отсутствие юридически значимого электронного 
результата предоставления услуги в личном 
кабинете на портале Госуслуг 

В РСМЭВ не 
реализовано 
подписание 
результата ЭЦП

Подписание результата предоставления услуги посредством ПГС с 
помощью ЭЦП, поступление подписанного результата в личный 
кабинет заявителя на портале Госуслуг.



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:
47 ч

Предлагаемые решения:

1. Переход на электронный документооборот с 
МФЦ посредством ГИС МФЦ

2. Формирование  запроса о предоставлении 
информации о возможности подключения 
(технологического присоединения)  в ГИСОГД 
Сахалинской области. Наделение полномочиями 
начальника отдела по подписанию и 
направлению запросов  в электронном виде.

3. Перевод процедуры получения ответов на 
федеральные межведомственные запросы в 
режим онлайн посредством ПГС 

4. Перевод процедуры получения ответов на 
региональные запросы от сетевых организаций в 
электронный вид

5. Подготока  проекта ГПЗУ на бумажном 
носителе для проверки и согласования, 
согласование электронной  версии проекта ГПЗУ  
с указанием замечаний. Подготовка 3-х 
экземпляров ГПЗУ  на бумажном носителе после 
согласования проекта в электронном виде;  при 
повторном согласовании проекта проверять 
исключительно установленные  ранее 
замечания, исключение новых замечаний при 
повторной проверки.  

6. Подписание результата предоставления 
услуги посредством ПГС с помощью ЭЦП, 
поступление подписанного результата в личный 
кабинет заявителя на портале Госуслуг.

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 
предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность
по регламенту

НЕТ

Длительность
по регламенту

Вход

Подача 
заявления с 
пакетом 
документов 
заявителем

1 0.5  ч

МКУ «ЦИОГД»

Прием и 
регистрация 
заявления, 
поступившего 
через МФЦ, 
ЕПГУ, либо 
непосредственн
о в ведомство

1НЕТ

2 0.5 ч

ДАиГ

Получение и 
проверка 
заявления на 
соответствие 
требованиям ГрК 
РФ, 
административно
му регламенту, 
передача 
сотрудникам 
отдела

НЕТ

3 0.5 ч

ДАиГ

Формирование и 
направление 
межведомственн
ых запросов: 
федеральных 
посредством ПГС 
автоматически, 
региональных с 
помощью ГИСОГД 
в электронном 
виде

2НЕТ

4 40 ч

ДАиГ

Получение  ответов 
на 
межведомственные 
запросы от  
Федеральной службу 
государственной 
регистрации, 
кадастра и 
картографии на ПГС 
в режиме онлайн, в 
электронном виде от 
сетевых организаций

3, 4НЕТ

5 1.5 ч

ДАиГ 

Подготовка 
проекта ГПЗУ   в 
электронном 
виде, 
сохранение в 
папке "Проверка 
ГПЗУ"

НЕТ

6 1  ч

ДАиГ

Проверка проекта 
ГПГУ в электронном 
виде, отражение 
замечаний по 
проекту в 
электронном виде, 
доработка 
замечаний по 
проекту ГПЗУ в 
электронном виде, 
согласование 
начальником отдела

5

5НЕТ

7 0.5  ч

ДАиГ

Подготовка 2- х 
экземпляров 
ГПЗУ на 
бумажном 
носителе после 
согласования 
электронного 
вида 

НЕТ



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:
47 ч

Предлагаемые решения:

1. Переход на электронный документооборот с 
МФЦ посредством ГИС МФЦ

2. Формирование  запроса о предоставлении 
информации о возможности подключения 
(технологического присоединения)  в ГИСОГД 
Сахалинской области. Наделение полномочиями 
начальника отдела по подписанию и 
направлению запросов  в электронном виде.

3. Перевод процедуры получения ответов на 
федеральные межведомственные запросы в 
режим онлайн посредством ПГС 

4. Перевод процедуры получения ответов на 
региональные запросы от сетевых организаций 
в электронный вид

5. Подготока  проекта ГПЗУ на бумажном 
носителе для проверки и согласования, 
согласование электронной  версии проекта 
ГПЗУ  с указанием замечаний. Подготовка 3-х 
экземпляров ГПЗУ  на бумажном носителе после 
согласования проекта в электронном виде;  при 
повторном согласовании проекта проверять 
исключительно установленные  ранее 
замечания, исключение новых замечаний при 
повторной проверки.  

6. Подписание результата предоставления 
услуги посредством ПГС с помощью ЭЦП, 
поступление подписанного результата в личный 
кабинет заявителя на портале Госуслуг.

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 
предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность
по регламенту

НЕТ

Длительность
по регламенту

8 1  ч

ДАиГ

Согласование 
проекта ГПЗУ 
должностными 
лицами ДАиГ в 
электронном 
виде

НЕТ

1  ч

9 0.5 ч

ДАиГ

Принятие 
решения, 
подписание 
ГПЗУ в 
бумажном виде 
и ЭЦП на ПГС

6НЕТ

Выход

Получение 
заявителем ГПЗУ 
в 2-х экземплярах 
(лично, через 
МФЦ, в личном 
кабинете ЕПГУ), 
направление ГПЗУ 
в МКУ 2ЦИОГД" 
для размещения в 
ГИСОГД 
Сахалинской 
области



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ
пп Задача, Ответственный План Факт Замечания Статус
1 Переход на электронный документооборот с МФЦ 

посредством ГИС МФЦ
(Ответственный: Касьяненко Елена Сергеевна)

13.05.2022 13.05.2022  

●
2 Формирование и направление федеральных 

запросов автоматически в режиме онлайн на ПГС. 
Формирование регионального запроса о 
предоставлении информации о возможности 
подключения (технологического присоединения)  в 
ГИСОГД Сахалинской области. Наделение 
полномочиями начальника отдела по направлению 
запросов о предоставлении информация о 
возможности подключения (технологического 
присоединения) 
(Ответственный: Касьяненко Елена Сергеевна)

13.05.2022 13.05.2022  

●

3 Перевод процедуры получения ответов на 
федеральные  и региональные межведомственные 
запросы в режим онлайн посредством ПГС 
(Ответственный: Касьяненко Елена Сергеевна)

13.05.2022 13.05.2022  

●
4 Перевод процедуры получения ответов на  

запросы от сетевых организаций в электронный 
вид
(Ответственный: Касьяненко Елена Сергеевна)

13.05.2022 13.05.2022  

●
5 Исключение подготовки  проекта ГПЗУ на 

бумажном носителе для проверки и согласования. 
Направление на проверку и согласование 
электронной версии проекта ГПЗУ. Согласования 
проекта в электронном виде с указанием 
замечаний. Осуществление  подготовки 2-х 
экземпляров ГПЗУ  на бумажном носителе после 
согласования проекта в электронном виде. 
Сохранение замечаний к проекту в электроном 
виде 
(Ответственный: Касьяненко Елена Сергеевна)

13.05.2022 13.05.2022  

●

6 Подписание результата предоставления услуги 
посредством ПГС с помощью ЭЦП, поступление 
подписанного результата в личный кабинет 
заявителя на портале Госуслуг.
(Ответственный: Касьяненко Елена Сергеевна)

13.05.2022 13.05.2022  

●



МОНИТОРИНГ ДОСТИГНУТЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ
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Подписание проекта ГПЗУ Согласование проекта ГПЗУ должностными лицами 

ДАиГ онлайн в электронном виде
Подготовка 2- х экземпляров ГПЗУ на бумажном но-
сителе после согласования электронного вида

Проверка проекта в электронном виде, отражение за-
мечаний по проекту в электронном виде 

Подготовка проекта ГПЗУ   в электронном виде, 
сохранение в папке "Проверка ГПЗУ"

Получение  информации  от сетевых  организаций на 
электронную почту ДАиГ

Получение  ответа на межведомственный запрос от  
Федеральной службу государственной регистрации, ка-
дастра и картографии онлайн  

Направление запроса о предоставлении информации на 
электронную почту правообладателям сети инженерно- 
технического обеспечения

Подготовка и подписание запроса о предоставлении ин-
формация о возможности подключения (технологиче-
ского присоединения) объектов капитального строи-
тельства к сетям инженерно-технического обеспечения 
(за исключением сетей электроснабжения) для направ-
ления 
правообладателям сети инженерно-технического обес-
печения начальником отдела   Получение  и проверка заявления на соответствие тре-

бованиям ГрК РФ, административному регламенту, 
передача сотрудникам отдела, направление межведом-
ственных запросов онлайн

Целевой уровень  

Наблюдение

Вр
ем

я,
 ч



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания 
процесса:
46.65 ч

Решения:

 

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 
предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность
по регламенту

НЕТ

Длительность
по регламенту

Вход

Прием 
заявлений в 
МФЦ, ПГС, ЕПГУ, 
РПГУ; 
регистрация и 
передача МКУ 
"ЦИОГД" в ДАиГ 

1 0.5 ч

МКУ «ЦИОГД», 
ДАиГ  города 
Южно-
Сахалинска

Получение  и 
проверка заявления 
на соответствие 
требованиям ГрК РФ, 
административному 
регламенту, 
передача 
сотрудникам отдела, 
направление 
межведомственных 
запросов онлайн

НЕТ

2 0.5  ч

ДАиГ

Подготовка и подписание 
запроса о предоставлении 
информация о 
возможности подключения 
(технологического 
присоединения) объектов 
капитального 
строительства к сетям 
инженерно-технического 
обеспечения (за 
исключением сетей 
электроснабжения) для 
направления 
правообладателям сети 
инженерно-технического 
обеспечения начальником 
отдела   

НЕТ

3 0.15  ч

ДАиГ

Направление 
запроса о 
предоставлении 
информации на 
электронную 
почту 
правообладателя
м сети 
инженерно- 
технического 
обеспечения

НЕТ

4 1 ч

ДАиГ

Получение  
ответа на 
межведомственн
ый запрос от  
Федеральной 
службу 
государственной 
регистрации, 
кадастра и 
картографии 
онлайн  

НЕТ

5 40  ч

ДАиГ

Получение  
информации  от 
сетевых  
организаций на 
электронную 
почту ДАиГ

НЕТ

6 1.5 ч

ДАиГ

Подготовка 
проекта ГПЗУ   в 
электронном 
виде, 
сохранение в 
папке "Проверка 
ГПЗУ"

НЕТ

7 1 ч

ДАиГ

Проверка 
проекта в 
электронном 
виде, отражение 
замечаний по 
проекту в 
электронном 
виде 

НЕТ



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания 
процесса:
46.65 ч

Решения:

 

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 
предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность
по регламенту

НЕТ

Длительность
по регламенту

8 0.5 ч

ДАиГ

Подготовка 2- х 
экземпляров 
ГПЗУ на 
бумажном 
носителе после 
согласования 
электронного 
вида

НЕТ

9 1  ч

ДАиГ

Согласование 
проекта ГПЗУ 
должностными 
лицами ДАиГ 
онлайн в 
электронном 
виде

НЕТ

10 0.5 ч

ДАиГ

Подписание 
проекта ГПЗУ

НЕТ

Выход

Выдача ГПЗУ 
заявителю в 2-х 
экземплярах, 
направление 
результата в 
МФЦ,ПГС , ЕПГУ, 
РПГУ в электронной 
форме; направление 
онлайн электронной 
версии  ГПЗУ в МКУ 
"ЦИОГД" для 
размещения в 
ГИСОГД Сахалинской 
области



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА

пп Показатель База Цель Факт Комментарий

1 Время обработки межведомственных запросов 2 часа 0.5 часа 0.5 часа  

2 Количество расходуемой бумаги формата А4 25  пачка/мес. 19 пачек/мес. 19 пачек/месяц  

3 Время протекания процесса предоставления 
муниципальной услуги по выдаче 
градостроительного плана земельного участка

60 часов 47 часов 46,65 часов  

Решение: 
Закрыть проект

Комментарии к решению: 



ПРИЛОЖЕНИЯ

ПРИЛОЖЕНИЯ



ПРИЛОЖЕНИЯ - КОМАНДА ПРОЕКТА

ВЛАДЕЛЕЦ ПРОЦЕССА

Ю Денис Менчерович
Директор Департамента архитектуры и 
градостроительства города Южно-Сахалинска 

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА

Ю Денис Менчерович
Директор Департамента архитектуры и 
градостроительства города Южно-Сахалинска 

КОМАНДА ПРОЕКТА

Ефанов Максим Сергеевич
Заместитель директора, 
главный архитектор Директор 
Департамента архитектуры и 
градостроительства города 
Южно-Сахалинска 

Ефимова Анастасия Игоревна
Ведущий советник отдела 
предоставления муниципальных услуг 
в сфере градостроительной 
деятельности Директор Департамента 
архитектуры и градостроительства 
города Южно-Сахалинска 

Касьяненко Елена Сергеевна
Начальник отдела предоставления 
муниципальных услуг в сфере 
градостроительной деятельности 
Директор Департамента 
архитектуры и градостроительства 
города Южно-Сахалинска  

Оболонкова Мария Владимировна
Ведущий советник отдела 
предоставления муниципальных услуг 
в сфере градостроительной 
деятельности Директор Департамента 
архитектуры и градостроительства 
города Южно-Сахалинска 



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ МЕРОПРИЯТИЙ

n/n Наименование мероприятия Эффект от мероприятия

1 Переход на электронный документооборот с МФЦ посредством ГИС 
МФЦ

Сокращение  времени на передачу заявлений исполнителям услуг 

2 Формирование и направление федеральных запросов 
автоматически в режиме онлайн на ПГС. Формирование 
регионального запроса о предоставлении информации о 
возможности подключения (технологического присоединения)  в 
ГИСОГД Сахалинской области. Наделение полномочиями 
начальника отдела по направлению запросов о предоставлении 
информация о возможности подключения (технологического 
присоединения) 

Сокращение сроков на  подготовку, направление запросов и 
получение ответов; сокращение количества  расходуемой бумаги 
формата А4 сокращен на 44 пачек в год, или 30 тыс. руб/год

3 Перевод процедуры получения ответов на федеральные 
межведомственные и региональные запросы в режим онлайн 
посредством ПГС 

Сокращение  времени на  подготовку, направление запросов и 
получение ответов; сокращение количества  расходуемой бумаги 
формата А4 на 20  пачек в год, или 12 тыс. руб/год

4 Перевод процедуры запросов и  получения ответов на  запросы от 
сетевых организаций в электронный вид

Сокращение  времени на  подготовку, направление запросов и 
получение ответов; сокращение количества  расходуемой бумаги 
формата А4 на 20  пачек в год, или 12 тыс. руб/год

5 Исключение подготовки  проекта ГПЗУ на бумажном носителе для 
проверки и согласования. Направление на проверку и согласование 
электронной версии проекта ГПЗУ. Согласования проекта в 
электронном виде с указанием замечаний. Осуществление  
подготовки 2-х экземпляров ГПЗУ  на бумажном носителе после 
согласования проекта в электронном виде. Сохранение замечаний к 
проекту в электроном виде 

Сокращение срока подготовки проекта ГПЗУ, сокращение 
количества расходуемой бумаги формата А4 на 6 пачек в месяц при 
подготовке ГПЗУ или 50 тыс. руб/год,  уменьшение замечаний по 
проектам

6 Подписание результата предоставления услуги посредством ПГС с 
помощью ЭЦП, поступление подписанного результата в личный 
кабинет заявителя на портале Госуслуг.

 Прием и обработка заявлений в электронном виде на Портале 
государственных сервисов



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 1 / 6

Наименование мероприятия:
Переход на электронный документооборот с МФЦ посредством ГИС МФЦ

Эффект от мероприятия:
Сокращение  времени на передачу заявлений исполнителям услуг 

БЫЛО: СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 2 / 6

Наименование мероприятия:
Формирование и направление федеральных запросов автоматически в режиме онлайн на ПГС. Формирование 
регионального запроса о предоставлении информации о возможности подключения (технологического 
присоединения)  в ГИСОГД Сахалинской области. Наделение полномочиями начальника отдела по 
направлению запросов о предоставлении информация о возможности подключения (технологического 
присоединения) 

Эффект от мероприятия:
Сокращение сроков на  подготовку, направление запросов и получение ответов; сокращение количества  
расходуемой бумаги формата А4 сокращен на 44 пачек в год, или 30 тыс. руб/год

БЫЛО: СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 2 / 6 (2)

Наименование мероприятия:
Формирование и направление федеральных запросов автоматически в режиме онлайн на ПГС. Формирование 
регионального запроса о предоставлении информации о возможности подключения (технологического 
присоединения)  в ГИСОГД Сахалинской области. Наделение полномочиями начальника отдела по 
направлению запросов о предоставлении информация о возможности подключения (технологического 
присоединения) 

Эффект от мероприятия:
Сокращение сроков на  подготовку, направление запросов и получение ответов; сокращение количества  
расходуемой бумаги формата А4 сокращен на 44 пачек в год, или 30 тыс. руб/год

СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 2 / 6 (3)

Наименование мероприятия:
Формирование и направление федеральных запросов автоматически в режиме онлайн на ПГС. Формирование 
регионального запроса о предоставлении информации о возможности подключения (технологического 
присоединения)  в ГИСОГД Сахалинской области. Наделение полномочиями начальника отдела по 
направлению запросов о предоставлении информация о возможности подключения (технологического 
присоединения) 

Эффект от мероприятия:
Сокращение сроков на  подготовку, направление запросов и получение ответов; сокращение количества  
расходуемой бумаги формата А4 сокращен на 44 пачек в год, или 30 тыс. руб/год

СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 3 / 6

Наименование мероприятия:
Перевод процедуры получения ответов на федеральные межведомственные и региональные запросы в режим 
онлайн посредством ПГС 

Эффект от мероприятия:
Сокращение  времени на  подготовку, напарвление запросов и получение ответов; сокращение количества  
расходуемой бумаги формата А4 сокращен на 20  пачек в год, или 12 тыс. руб/год

СТАЛО:
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Наименование мероприятия:
Перевод процедуры запросов и  получения ответов на  запросы от сетевых организаций в электронный вид

Эффект от мероприятия:
Сокращение  времени на  подготовку, напарвление запросов и получение ответов; сокращение количества  
расходуемой бумаги формата А4 сокращен на 20  пачек в год, или 12 тыс. руб/год

БЫЛО: СТАЛО:
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Наименование мероприятия:
Исключение подготовки  проекта ГПЗУ на бумажном носителе для проверки и согласования. Направление на 
проверку и согласование электронной версии проекта ГПЗУ. Согласования проекта в электронном виде с 
указанием замечаний. Осуществление  подготовки 2-х экземпляров ГПЗУ  на бумажном носителе после 
согласования проекта в электронном виде. Сохранение замечаний к проекту в электроном виде 

Эффект от мероприятия:
Сокращение срока подготовки проекта ГПЗУ, сокращение количества расходуемой бумаги формата А4 
сокращен на 6 пачек в месяц при подготовке ГПЗУ или 50 тыс. руб/год,  уменьшение замечаний по проектам

БЫЛО: СТАЛО:
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Наименование мероприятия:
Исключение подготовки  проекта ГПЗУ на бумажном носителе для проверки и согласования. Направление на 
проверку и согласование электронной версии проекта ГПЗУ. Согласования проекта в электронном виде с 
указанием замечаний. Осуществление  подготовки 2-х экземпляров ГПЗУ  на бумажном носителе после 
согласования проекта в электронном виде. Сохранение замечаний к проекту в электроном виде 

Эффект от мероприятия:
Сокращение срока подготовки проекта ГПЗУ, сокращение количества расходуемой бумаги формата А4 
сокращен на 6 пачек в месяц при подготовке ГПЗУ или 50 тыс. руб/год,  уменьшение замечаний по проектам

СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 6 / 6

Наименование мероприятия:
Подписание результата предоставления услуги посредством ПГС с помощью ЭЦП, поступление подписанного 
результата в личный кабинет заявителя на портале Госуслуг.

Эффект от мероприятия:
 Прием и обработка заявлений в электронном виде на Портале государственных сервисов

БЫЛО: СТАЛО:
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Спасибо за внимание.
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