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КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания 
процесса:
40 ч

Проблемы:

1. Потеря времени специалистов 
на ежедневный мониторинг 
информации о поступающих 
платежах и выборку платежей 
по договорам аренды 
муниципального имущества

2. Потеря времени специалистов 
на ведение дополнительного 
реестра, отсутствующего в 
действующей информационной 
системе «Имущество»

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 
предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность
по регламенту

НЕТ

Длительность
по регламенту

Вход

Начало процесса
Выгрузка 
поступивших 
платежей из 
СУФД и из 
сводного 
реестра 
поступивших 
платежей по 
договорам 
аренды

1 8  ч

Отдел 
договорных 
отношений 
ДУМИ

Выборка 
поступивших 
платежей и 
распечатка 
платежных 
поручений

1НЕТ

2 8  ч

Отдел 
договорных  
отношений 
ДУМИ

Внесение 
платежей в ИС 
«Имущество»

НЕТ

3 8  ч

Отдел 
договорных 
отношений 
ДУМИ

Внесение 
данных о 
платежах в Excel 
для контроля и 
сверки с ИС 
«Имущество»

2НЕТ

4 8  ч

Отдел 
договорных  
отношений 
ДУМИ

Сверка 
внесенных 
платежей со 
сводным 
реестром

1НЕТ

5 8  ч

Отдел 
договорных  
отношений 
ДУМИ

Формирование 
акта сверки по 
договору 
аренды

НЕТ

Выход

Окончание 
процесса
Выдача акта 
сверки по 
договору 
аренды 
арендатору



СБОР ФАКТИЧЕСКИХ ДАННЫХ ПРОЦЕССА
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Формирование акта сверки по договору аренды
Сверка внесенных платежей со сводным реестром
Внесение данных о платежах в Excel для контроля и 
сверки с ИС «Имущество»
Внесение платежей в ИС «Имущество»
Выборка поступивших платежей и распечатка пла-
тежных поручений
Целевой уровень
 

Наблюдение

Вр
ем

я,
 ч



АНАЛИЗ И РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ

n/n Проблема Причина Решение

1 Потеря времени специалистов на 
ежедневный мониторинг информации о 
поступающих платежах и выборку 
платежей по договорам аренды 
муниципального имущества

Просмотр и внесение поступивших 
платежей в ручном режиме

Внедрение автоматизированной системы 
учета и контроля платежей по договорам 
аренды муниципального имущества

2 Потеря времени специалистов на ведение 
дополнительного реестра, отсутствующего 
в действующей информационной системе 
«Имущество»

Дублирование вносимой информации в 
ручном режиме о поступивших платежах в 
разных программах (ИС «Имущество», 
Excel)

Интеграция вводимых данных в отчетную 
форму



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания 
процесса:
2.5 ч

Предлагаемые решения:

1. Внедрение 
автоматизированной системы 
учета и контроля платежей по 
договорам аренды 
муниципального имущества

2. Устранение лишнего этапа 
рутинной обработки и внесения 
данных, автоматизация 
интеграции вводимых данных в 
отчетную форму

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 
предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность
по регламенту

НЕТ

Длительность
по регламенту

Вход

Начало процесса
Выгрузка 
поступивших 
платежей из 
СУФД и из 
сводного 
реестра 
поступивших 
платежей

1 0.5  ч

Отдел 
договорных 
отношений 
ДУМИ

Выгрузка 
платежей в ИС  
«МИРС» и 
распределение 
поступивших 
платежей на 
договоры 
аренды

1,2НЕТ

2 1  ч

Отдел 
договорных 
отношений 
ДУМИ

Сверка 
внесенных 
платежей со 
сводным 
реестром

1НЕТ

3 1  ч

Отдел 
договорных 
отношений 
ДУМИ

Формирование 
акта сверки по 
договору 
аренды

1НЕТ

Выход

Окончание 
процесса
Выдача акта 
сверки по 
договору 
аренды 
арендатору



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ

пп Задача, Ответственный План Факт Замечания Статус
1 Внедрение автоматизированной системы учета и 

контроля платежей по договорам аренды 
муниципального имущества

(Ответственный: Цыпляткина С.М.)

28.02.2022 28.02.2022  

●
2 Интеграция вводимых данных в отчетную форму

(Ответственный: Цыпляткина С.М.)

28.02.2022 28.02.2022  

●



МОНИТОРИНГ ДОСТИГНУТЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ
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Формирование акта сверки по договору аренды
Сверка внесенных платежей со сводным реестром
Выгрузка платежей в ИС  «МИРС» и распределение 
поступивших платежей на договоры аренды
Целевой уровень
 

Наблюдение

Вр
ем

я,
 ч



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания 
процесса:
2.5 ч

Решения:

 

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 
предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность
по регламенту

НЕТ

Длительность
по регламенту

Вход

Начало процесса
Выгрузка 
поступивших 
платежей из 
СУФД и из 
сводного 
реестра 
поступивших 
платежей

1 0.5 часа ч

Отдел 
договорных 
отношений 
ДУМИ

Выгрузка 
платежей в ИС  
«МИРС» и 
распределение 
поступивших 
платежей на 
договоры 
аренды

НЕТ

2 1 час ч

Отдел 
договорных 
отношений 
ДУМИ

Сверка 
внесенных 
платежей со 
сводным 
реестром

НЕТ

3 1 час ч

Отдел 
договорных 
отношений 
ДУМИ

Формирование 
акта сверки по 
договору 
аренды

НЕТ

Выход

Окончание 
процесса
Выдача акта 
сверки по 
договору 
аренды 
арендатору



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА

пп Показатель База Цель Факт Комментарий

1 Время протекания процесса учета платежей по 
договорам аренды муниципального имущества

40 часов 2,5 часа   

Решение: 
Закрыть проект

Комментарии к решению: 



ПРИЛОЖЕНИЯ

ПРИЛОЖЕНИЯ



ПРИЛОЖЕНИЯ - КОМАНДА ПРОЕКТА

ВЛАДЕЛЕЦ ПРОЦЕССА

Меренков А.А.
Директор департамента

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА

Меренков А.А.
Директор департамента

КОМАНДА ПРОЕКТА

Добродомова Е.Ф.
Начальник отдела 
договорных отношений 
ДУМИ

Жарких Т.В.
Ведущий советник 
отдела договорных 
отношений ДУМИ

Жураковский Л.В.
Начальник Управления 
информатизации 

Мышковская М.А.
Старший специалист 1 
разряда отдела 
договорных отношений 
ДУМИ

Цыпляткина С.М.
Заместитель директора 
департамента

Чан А.
Заместитель начальника 
Управления 
информатизации

Шаталов И.А.
Начальник отдела 
приватизации ДУМИ







ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ МЕРОПРИЯТИЙ

n/n Наименование мероприятия Эффект от мероприятия

1 Внедрение автоматизированной системы учета и контроля 
платежей по договорам аренды муниципального имущества

Сокращение времени протекания процесса учета и контроля 
платежей в 16 раз (с 40 до 2,5 часов)

2 Интеграция вводимых данных в отчетную форму Устранение лишнего этапа рутинной обработки и внесения данных 
высвобождает время сотрудника для последующего 
перераспределения на решение аналитически важных и сложных 
задач



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 1 / 2

Наименование мероприятия:
Внедрение автоматизированной системы учета и контроля платежей по договорам аренды муниципального 
имущества

Эффект от мероприятия:
Сокращение времени протекания процесса учета и контроля платежей в 16 раз (с 40 до 2,5 часов)



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 2 / 2

Наименование мероприятия:
Интеграция вводимых данных в отчетную форму

Эффект от мероприятия:
Устранение лишнего этапа рутинной обработки и внесения данных высвобождает время сотрудника для 
последующего перераспределения на решение аналитически важных и сложных задач



ПРИЛОЖЕНИЯ - СТАНДАРТЫ И НОРМАТИВЫ



Спасибо за внимание.
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