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КАРТОЧКА ПРОЕКТА

1. Вовлеченные лица и рамки проекта 2. Обоснование выбора
Заказчики процесса: 
Департамент контроля в сфере закупок и финансов аппарата администрации города Южно-Сахалинска
Периметр проекта: 
Департамент контроля в сфере закупок и финансов аппарата администрации города Южно-Сахалинска
Границы проекта: 
Начало процесса: поступление запроса на предоставление сводной (отчетной) информации о 
выявленных административных правонарушениях.
Окончание процесса: предоставление сводной (отчетной) информации о выявленных нарушениях, 
предусматривающих административную ответственность.
Владелец процесса: 
Торговкина Екатерина Борисовна
Директор Департамента контроля в сфере закупок и финансов аппарата администрации города Южно-
Сахалинска
Руководитель проекта: 
Торговкина Екатерина Борисовна
Директор Департамента контроля в сфере закупок и финансов аппарата администрации города Южно-
Сахалинска
Команда проекта: 
Ерошенко Диана Сергеевна; Лапанская Мария Юрьевна; Рыбошлыкова Оксана Ивановна; Утешев Эдуард 
Эдуардович; 

Описание проблемы: 
Длительные временные потери при сборе, учете и анализе нарушений, 
предусматривающих административную ответственность.
Ключевой риск: 
1. Нарушение сроков предоставления отчетной информации о 
выявленных административных правонарушениях.
2. Предоставление неверных (искаженных) сведений о количестве и 
общей сумме штрафов за выявленные административные 
правонарушения.

3. Цели и плановый эффект 4. Ключевые события проекта

Показатель База Цель

Время протекания процесса на сбор, учет и 
формирование сводной (отчетной) информации о 
нарушениях, предусматривающих 
административную ответственность (далее - 
административные правонарушения).

13 часов 6 часов

Наименование Начало Окончани
е

Старт проекта 11.10.2023  

1. Диагностика и целевое состояние 11.10.2023 30.10.2023

1.1. Разработка текущей карты процесса 11.10.2023 12.10.2023

1.2. Сбор фактических данных 13.10.2023 24.10.2023

1.3. Разработка целевой карты процесса 25.10.2023 26.10.2023

1.4. Разработка плана мероприятий 27.10.2023 30.10.2023

2. Реализация плана мероприятий по улучшению 31.10.2023 14.11.2023

2.1. Совещание по защите подходов внедрения 31.10.2023 03.11.2023

2.2. Внедрение мероприятий 04.11.2023 14.11.2023

3. Анализ результатов и закрытие проекта 15.11.2023 07.12.2023

3.1. Мониторинг достигнутых результатов 15.11.2023 23.11.2023

3.2. Оформление карты достигнутого состояния процесса 24.11.2023 27.11.2023

3.3. Разработка стандарта/норматива и тиражирование 28.11.2023 30.11.2023

3.4. Закрытие проекта (отчет руководителю) 01.12.2023 07.12.2023



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания 
процесса:
13 ч

Проблемы:

1. Временные потери при поиске 
необходимой информации.

2. Временные потери при сборе 
нарушений, а также при 
формировании или 
редактировании формы сводной 
информации.

3. Дублирование действий по 
поиску и проверке необходимой 
информации.

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 
предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность
по регламенту

НЕТ

Длительность
по регламенту

Вход

Поступление 
запроса на 
предоставление 
сводной 
(отчетной) 
информации о 
выявленных 
административн
ых 
правонарушения
х.

1 0.5 ч

Сотрудник 
Департамента

Обработка запроса 
информации о 
выявленных 
административных 
правонарушениях с 
определением 
необходимых критериев 
и показателей (вид 
контроля, вид 
нарушений, сумма 
штрафов, проверяемый 
период, 
подведомственность, 
истечение срока 
давности нарушения и 
т.д.)

НЕТ

2 7 ч

Сотрудник 
Департамента

Поиск 
информации о 
выявленных 
административны
х 
правонарушениях 
в актах проверок 
и формирование 
сводной 
информации.

1, 2НЕТ

3 3.5 ч

Директор 
Департамента / 
заместитель 
директора, 
начальник отдела

Проверка 
сформированной 
информации.

1, 3НЕТ

4 1 ч

Сотрудник 
Департамента

Корректировка 
сводных 
данных / 
видоизменение 
формы 
предоставляемо
й сводной 
информации.

3

2НЕТ

5 1 ч

Сотрудник 
Департамента

Формирование и 
направление 
сводной (отчетной) 
информации о 
выявленных 
административных 
правонарушениях в 
разрезе 
необходимых 
критериев и 
показателей.

3

НЕТ

Выход

Предоставление 
сводной 
(отчетной) 
информации о 
выявленных 
административн
ых 
правонарушения
х.



СБОР ФАКТИЧЕСКИХ ДАННЫХ ПРОЦЕССА
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 Формирование и направление сводной (отчетной) 
информации о выявленных административных 
правонарушениях в разрезе необходимых критери-
ев и показателей.

Корректировка сводных данных / видоизменение 
формы предоставляемой сводной информации.

Проверка сформированной информации.

Поиск информации о выявленных административных 
правонарушениях в актах проверок и формирование 
сводной информации.

Обработка запроса информации о выявленных 
административных правонарушениях с определени-
ем необходимых критериев и показателей (вид 
контроля, вид нарушений, сумма штрафов, проверя-
емый период, подведомственность, истечение срока 
давности нарушения и т.д.)

 

Целевой уровень

Наблюдение

Вр
ем

я,
 ч



АНАЛИЗ И РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ

n/n Проблема Причина Решение

1 Временные потери при поиске 
необходимой информации.

1. Большое количество актов проверок, 
содержащих необходимую для поиска 
информацию об административных 
нарушениях. 2. Различная структура (либо 
отсутствие структуры) учета 
административных правонарушений в 
актах проверок (в зависимости от вида 
контроля). 3. Отсутствие единого файла 
(документа), содержащего необходимую 
информацию.

Аккумулирование выявленных 
административных правонарушений в 
одном документе (файле). 
Систематический и своевременный учет 
выявленных административных 
правонарушений.

2 Временные потери при сборе нарушений, а 
также при формировании или 
редактировании формы сводной 
информации.

1. Разнообразие критериев и показателей, 
определяющих итоговый вид формы 
сводной информации о выявленных 
административных правонарушениях (вид 
контроля, вид нарушения, сумма штрафов, 
проверяемый период, подведомственность 
учреждений и т.д.)

Создание единой системы (формы) учета 
выявленных административных 
правонарушений в разрезе необходимых 
критериев и показателей.

3 Дублирование действий по поиску и 
проверке необходимой информации.

1. Большое количество актов проверок, 
содержащих необходимую для поиска 
информацию об административных 
нарушениях. 2. Различная структура (либо 
отсутствие структуры) учета 
административных правонарушений в 
актах проверок (в зависимости от вида 
контроля). 3. Отсутствие единого файла 
(документа), содержащего необходимую 
информацию.

Аккумулирование выявленных 
административных правонарушений в 
одном документе (файле). 
Систематический и своевременный учет 
выявленных административных 
правонарушений.



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания 
процесса:
6 ч

Предлагаемые решения:

1. Аккумулирование выявленных 
административных 
правонарушений в одном 
документе (файле). 
Систематический и 
своевременный учет выявленных 
административных 
правонарушений.

2. Создание единой системы 
(формы) учета выявленных 
административных 
правонарушений в разрезе 
необходимых критериев и 
показателей.

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 
предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность
по регламенту

НЕТ

Длительность
по регламенту

Вход

Поступление 
запроса на 
предоставление 
сводной 
(отчетной) 
информации о 
выявленных 
административн
ых 
правонарушения
х.

1 0.5 ч

Сотрудник 
Департамента

Учет выявленных 
административны
х 
правонарушений 
с применением 
единой системы 
(формы) учета в 
разрезе 
необходимых 
критериев и 
показателей.

1, 2НЕТ

2 0.5 ч

Сотрудник 
Департамента

Обработка запроса 
информации о 
выявленных 
административных 
правонарушениях с 
определением 
необходимых критериев 
и показателей (вид 
контроля, вид 
нарушений, сумма 
штрафов, проверяемый 
период, 
подведомственность, 
истечение срока 
давности нарушения и 
т.д.)

НЕТ

3 2.5 ч

Сотрудник 
Департамента

Формирование 
сводной 
информации из 
единой системы 
(формы) учета 
административн
ых 
правонарушений
.

1, 2НЕТ

4 1.5 ч

Директор 
Департамента / 
заместитель 
директора, 
начальник отдела

Проверка 
сформированной 
информации.

1, 2НЕТ

5 0.5 ч

Сотрудник 
Департамента

Корректировка 
сводных 
данных / 
видоизменение 
формы 
предоставляемо
й сводной 
информации.

2НЕТ

6 0.5 ч

Сотрудник 
Департамента

Формирование и 
направление 
(сводной) итоговой 
отчетности о 
выявленных 
административных 
правонарушениях в 
разрезе 
необходимых 
критериев и 
показателей.

НЕТ

Выход

Предоставление 
сводной 
(отчетной) 
информации о 
выявленных 
административн
ых 
правонарушения
х.



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ

пп Задача, Ответственный План Факт Замечания Статус

1 Определение основных критериев (показателей) 
для разработки единой системы (формы) учета 
выявленных административных правонарушений.

(Ответственный: Ерошенко Диана Сергеевна)

06.11.2023 06.11.2023  

●
2 Разработка формы итоговой отчетности по 

выявленным административным 
правонарушениям.

(Ответственный: Утешев Эдуард Эдуардович)

14.11.2023 14.11.2023  

●
3 Разработка единой системы (формы) учета 

выявленных административных правонарушений.

(Ответственный: Утешев Эдуард Эдуардович)

14.11.2023 14.11.2023  

●



МОНИТОРИНГ ДОСТИГНУТЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ
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 Формирование и направление (сводной) итоговой 
отчетности о выявленных административных право-
нарушениях в разрезе необходимых критериев и по-
казателей.

Корректировка сводных данных / видоизменение 
формы предоставляемой сводной информации.

Проверка сформированной информации.

Формирование сводной информации из единой си-
стемы (формы) учета административных правона-
рушений.

Обработка запроса информации о выявленных 
административных правонарушениях с определени-
ем необходимых критериев и показателей (вид 
контроля, вид нарушений, сумма штрафов, проверя-
емый период, подведомственность, истечение срока 
давности нарушения и т.д.)

Учет выявленных административных правонарушений 
с применением единой системы (формы) учета в раз-
резе необходимых критериев и показателей.

 

Целевой уровень

Наблюдение

Вр
ем

я,
 ч



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания 
процесса:
3.5 ч

Решения:

1. Аккумулирование выявленных 
административных 
правонарушений в одном 
документе (файле). 
Систематический и 
своевременный учет выявленных 
административных 
правонарушений.

2. Создание и применение 
единой системы (формы) учета 
выявленных административных 
правонарушений в разрезе 
необходимых критериев.

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 
предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность
по регламенту

НЕТ

Длительность
по регламенту

Вход

Поступление 
запроса на 
предоставление 
сводной 
(отчетной) 
информации о 
выявленных 
административн
ых 
правонарушения
х.

1 1 ч

Сотрудник 
Департамента

Учет выявленных 
административны
х 
правонарушений 
с применением 
единой системы 
(формы) учета в 
разрезе 
необходимых 
критериев и 
показателей.

1, 2НЕТ

2 0.5 ч

Сотрудник 
Департамента

Обработка запроса 
информации о 
выявленных 
административных 
правонарушениях с 
определением 
необходимых критериев 
и показателей (вид 
контроля, вид 
нарушений, сумма 
штрафов, проверяемый 
период, 
подведомственность, 
истечение срока 
давности нарушения и 
т.д.)

НЕТ

3 0.5 ч

Сотрудник 
Департамента

Формирование 
сводной 
информации из 
единой системы 
(формы) учета 
административн
ых 
правонарушений
.

1, 2НЕТ

4 1 ч

Директор 
Департамента / 
заместитель 
директора, 
начальник отдела

Проверка 
сформированной 
информации.

1, 2НЕТ

5 0.5 ч

Сотрудник 
Департамента

Формирование и 
направление 
(сводной) итоговой 
отчетности о 
выявленных 
административных 
правонарушениях в 
разрезе 
необходимых 
критериев и 
показателей.

НЕТ

Выход

Предоставление 
сводной 
(отчетной) 
информации о 
выявленных 
административн
ых 
правонарушения
х.



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА

пп Показатель База Цель Факт Комментарий

1 Время протекания процесса на сбор, учет и 
формирование сводной (отчетной) информации о 
нарушениях, предусматривающих 
административную ответственность (далее - 
административные правонарушения).

13 часов 6 часов 3.5 часа  

Решение: 
Закрыть проект

Комментарии к решению: 



ПРИЛОЖЕНИЯ

ПРИЛОЖЕНИЯ



ДЕТАЛЬНАЯ КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА
«Оптимизация процесса сбора, учета и анализа нарушений,
предусматривающих административную ответственность»

Участники
процесса
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ВХОД ПРОЦЕССА

Поступление запроса на 
предоставление сводной 
(отчетной) информации о 

выявленных административ-
ных правонарушениях

1 ЭТАП 2 ЭТАП 4 ЭТАП 5 ЭТАП

Обработка запроса 
информации о выявленных 

административных 
правонарушениях с 

определением необходимых 
критериев и показателей (вид 

контроля, вид нарушений, 
сумма штрафов, проверяе-

мый период, подведомствен-
ность, истечение срока 

давности нарушения и т.д.)

Поиск информации о 
выявленных административ-

ных правонарушениях в актах 
проверок и формирование 

сводной информации 
(посредством ЭВМ, 

рукописным способом).

3 ЭТАП

Проверка сформированной 
информации Возврат к этапу № 3

Корректировка предостав-
ленных данных / видоизмене-
ние формы предоставляемой 

сводной информации.

Формирование и направле-
ние (сводной) итоговой 

отчетности о выявленных 
административных 

правонарушениях в разрезе 
необходимых критериев и 

показателей.

ВЫХОД ПРОЦЕССА

Предоставление сводной 
(отчетной) информации о 

выявленных административ-
ных правонарушениях

1. Временные потери при поиске
необходимой информации

2. Временные потери при сборе 
нарушений, а также при формировании 

или редактировании формы сводной 
информации.

Временные потери при сборе 
арушений, а также при формировании
или редактировании формы сводной 

информации.

ВПП = 13 ч
(время протекания процесса)

0,5 ч 7 ч 1 ч 1 ч

3,5 ч

1. Временные потери при поиске
необходимой информации

3. Дублирование действий по поиску и 
проверке необходимой информации



ДЕТАЛЬНАЯ КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА
«Оптимизация процесса сбора, учета и анализа нарушений,
предусматривающих административную ответственность»

Участники
процесса

Д
ир

ек
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р 
Д

еп
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ен
та
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ам

ес
ти

те
ль

 д
ир
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то
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)

С
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 Д

еп
ар

та
м

ен
та

ВХОД ПРОЦЕССА

Поступление запроса на 
предоставление сводной 
(отчетной) информации о 

выявленных административ-
ных правонарушениях

1 ЭТАП

(новый этап)

6 ЭТАП2 ЭТАП 3 ЭТАП

4 ЭТАП

5 ЭТАП

ВЫХОД ПРОЦЕССА

Предоставление сводной 
(отчетной) информации о 

выявленных административ-
ных правонарушениях

ВПП = 6 ч
(время протекания процесса)

Формирование и 
направление (сводной) 
итоговой отчетности о 

выявленных администра-
тивных правонарушениях 
в разрезе необходимых 

критериев и показателей.

Корректировка 
предоставленных данных 
/ видоизменение формы 

сводной информации.

Проверка
сформированной 

информации

Формирование сводной 
информации из единой 
системы (формы) учета 

административных 
правонарушений.

0.5 ч0.5 ч2.5 ч0.5 ч0.5 ч

1.5 ч

Учет выявленных 
административных 
правонарушений с 

применением единой 
системы (формы) учета в 

разрезе необходимых 
критериев и
показателей.

Обработка запроса 
информации о выявленных 

административных 
правонарушениях с 

определением 
необходимых критериев 

(вид контроля, вид 
нарушений, сумма штрафов, 

проверяемый период, 
подведомственность, 

истечение срока давности 
нарушения и т.д.)

Аккумулирование выявленных административных правонарушений в одном документе 
(файле). Систематический и своевременный учет выявленных административных 

правонарушений.

Создание единой системы (формы) учета выявленных административных
правонарушений в разрезе необходимых критериев и показателей.



Аккумулирование выявленных административных правонарушений в одном документе 
(файле). Систематический и своевременный учет выявленных административных 

правонарушений.

Создание единой системы (формы) учета выявленных административных
правонарушений в разрезе необходимых критериев и показателей.

ДЕТАЛЬНАЯ КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА
«Оптимизация процесса сбора, учета и анализа нарушений,
предусматривающих административную ответственность»

Участники
процесса

Д
ир

ек
то

р 
Д

еп
ар

та
м

ен
та

(з
ам

ес
ти

те
ль

 д
ир

ек
то

ра
)

С
от

ру
дн

ик
 Д

еп
ар

та
м

ен
та

ВХОД ПРОЦЕССА

Поступление запроса на 
предоставление сводной 
(отчетной) информации о 

выявленных административ-
ных правонарушениях

1 ЭТАП 2 ЭТАП 5 ЭТАП

Учет выявленных 
административных 
правонарушений с 

применением единой
системы (формы) учета в 

разрезе необходимых 
критериев и показателей.

Обработка запроса 
информации о выявленных 

административных 
правонарушениях с 

определением необходимых 
критериев и показателей (вид 

контроля, вид нарушений, 
сумма штрафов, проверяе-

мый период, подведомствен-
ность, истечение срока 

давности нарушения и т.д.)

4 ЭТАП

Формирование и направле-
ние (сводной) итоговой 

отчетности о выявленных 
административных 

правонарушениях в разрезе 
необходимых критериев и 

показателей.

ВЫХОД ПРОЦЕССА

Предоставление сводной 
(отчетной) информации о 

выявленных административ-
ных правонарушениях

ВПП =  3,5 ч
(время протекания процесса)

1 ч 0,5 ч 0,5 ч

Проверка сформированной 
информации

1 ч

3 ЭТАП

Формирование сводной 
информации из единой 
системы (формы) учета 

административных 
правонарушений.

0,5 ч



ПРИЛОЖЕНИЯ - КОМАНДА ПРОЕКТА

ВЛАДЕЛЕЦ ПРОЦЕССА

Торговкина Екатерина Борисовна
Директор Департамента контроля в сфере 
закупок и финансов аппарата администрации 
города Южно-Сахалинска

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА

Торговкина Екатерина Борисовна
Директор Департамента контроля в сфере 
закупок и финансов аппарата администрации 
города Южно-Сахалинска

КОМАНДА ПРОЕКТА

Ерошенко Диана 
Сергеевна
Заместитель директора, 
начальник отдела 
контроля в сфере закупок

Лапанская Мария 
Юрьевна
Ведущий советник 
отдела контроля в сфере 
закупок

Рыбошлыкова Оксана 
Ивановна
Ведущий советник 
отдела контроля в сфере 
закупок

Утешев Эдуард 
Эдуардович
Ведущий советник 
отдела контроля в сфере 
закупок



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ МЕРОПРИЯТИЙ

n/n Наименование мероприятия Эффект от мероприятия

1 Разработка единой системы (формы) учета выявленных 
административных правонарушений

Разработана таблица для учета выявленных административных 
нарушений с необходимыми критериями и показателями.
Добавлен этап учета информации по выявленным 
административным правонарушениям (в расчете 1 час на 10 
проверок).
Исключен этап поиска информации о выявленных 
административных правонарушениях (7 ч). 

2 Разработка формы отчетности по выявленным административным 
правонарушениям.

Разработаны таблицы с возможностью автоматического 
заполнением данных из формы учета административных 
правонарушений. 
Сокращение времени на проверку сформированной сводной 
информации (с 3,5 до 1 ч).
Исключен процесс перепроверки формирования сводной 
информации.



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 1 / 2

Наименование мероприятия:
Разработка единой системы (формы) учета выявленных административных правонарушений

Эффект от мероприятия:
Разработана таблица для учета выявленных административных нарушений с необходимыми критериями и 
показателями.
Добавлен этап учета информации по выявленным административным правонарушениям (в расчете 1 час на 10 
проверок).
Исключен этап поиска информации о выявленных административных правонарушениях (7 ч). 

БЫЛО: СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 1 / 2 (2)

Наименование мероприятия:
Разработка единой системы (формы) учета выявленных административных правонарушений

Эффект от мероприятия:
Разработана таблица для учета выявленных административных нарушений с необходимыми критериями и 
показателями.
Добавлен этап учета информации по выявленным административным правонарушениям (в расчете 1 час на 10 
проверок).
Исключен этап поиска информации о выявленных административных правонарушениях (7 ч). 

СТАЛО:БЫЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 2 / 2

Наименование мероприятия:
Разработка формы отчетности по выявленным административным правонарушениям.

Эффект от мероприятия:
Разработаны таблицы с возможностью автоматического заполнением данных из формы учета 
административных правонарушений. 
Сокращение времени на проверку сформированной сводной информации (с 3,5 до 1 ч).
Исключен процесс перепроверки формирования сводной информации.

СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - СТАНДАРТЫ И НОРМАТИВЫ



Спасибо за внимание.
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