Анкета покупателя социального магазина
 (отметьте  номер выбранного Вами  ответа, 

в вопросах 5 и 9 ответ надо написать)

Название магазина:

Дата:
	1. Пол:  
1.1  женский  

1.2  мужской
	2. Возраст:           
_________
	3. Социальный статус:
3.1 пенсионер

3.2 работающий

3.3 неработающий

3.4 учащийся


Перечень вопросов
4. Устраивает ли вас ассортимент товаров, продающихся с минимальной торговой наценкой, в социальных магазинах?
4.1 Да

4.2 Нет
     4.3 Не совсем 

5. Каких групп товаров, по-вашему, не хватает в перечне социальных?
 ______________________________________________________________________

6. Как вы оцениваете уровень цен?
6.1 Ощутимо ниже, чем в других магазинах

6.2 Низкие, но не достаточно

6.3 Практически такие же, как и везде

7. Качество товаров, реализуемых с минимальной торговой наценкой, вы могли бы охарактеризовать как:
7.1  Хорошее
7.2  В целом хорошее, но бывают и продукты сомнительного качества
7.3  Обычное, как и в других магазинах
7.4  Плохое

8. Довольны ли уровнем обслуживания в социальных магазинах?
8.1 Да, меня все устраивает

8.2 Нет

8.3 В целом доволен

9. В каких районах города не хватает социальных магазинов?
_______________________________________________________________________
10. Одобряете ли вы идею создания социальных магазинов?
10.1 Да, это правильная идея

10.2 Нет, не вижу особой разницы с их открытием

10.3 Мне все равно

10.4 Лучше оказывать адресную помощь малоимущим

________________________________________________________________________
Заполненную анкету отправляйте электронной почтой

по адресу: l.bayandina@yuzhno-sakh.ru
